A CHERNEL KALMAN VAROSI KONYVTAR
SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZATA

1. ALTALANOS RENDELKEZESEK
A szervezeti és miikddési szabalyzat (a tovabbiakban szmsz) célja és hatalya

1.1 Az szmsz szabalyozza az intézmény céljainak és feladatainak 6sszehangolt és hatékony megvalositasat:
meghatarozza annak szervezeti felépitését, miikodésének belsd rendjét, kiilonféle kapcsolatait, tovabba
mindazon rendelkezéseket, amelyeket jogszabaly nem utal mas hataskorbe.

1.2 Az szmsz létrehozdsdnak jogszabalyi alapjait jelentd torvények és rendeletek: az 1992. évi XXXIIIL
torvény a kozalkalmazottak jogallasardl és e torvény modositasai és 150/1992 (X1.20.) Korm.rendelet,
valamint az 1997. évi CXL. torvény ¢és annak moddositdsai a muzedlis intézményekrdl, a nyilvanos
konyvtari ellatasrol és a kozmiivelddésrol.

1.3 Az szmsz betartdsa az intézmény valamennyi kozalkalmazottjara nézve kotelez6. A benniik foglalt
bizonyos rendelkezéseket azok is kotelesek betartani, akik az intézménnyel kapcsolatba keriilnek, igénybe
veszik annak szolgaltatasait.

2. AZ INTEZMENYRE VONATKOZO ADATOK

2.1  Neve, cime, tipusa

2.1.1 Chernel Kélman Varosi Konyvtar
Korabban: Jarasi Konyvtar, Kdszeg (1952. oktober 26-1954. oktdber 31.)
Varosi Konyvtar, Készeg (1954. november 1-1984. marcius 25.)
Székhelye: 9730 Koszeg, Varkor 35-37.
Postacime: 9731 Kdészeg, Pf. 54
E-mail cime: chernel@vk-koszeg.bibl.hu
Honlapja: www.koszeg-konyvtar.hu
Telefon: (94) 360-259
Fax: (94) 563-045
Nevének roviditése: CKVK
Kodszama: K61

2.1.2 Az intézmény tipusa: altalanos gytijtékort, varosi kozkonyvtar
KSH- és megyekodja: 1816832-VAS
KSH jaraskod: 178 Kdszegi Jaras
A nyilvéanos konyvtarak jegyzékén a 64/1999. (IV. 28.) Korm.
rendelet alapjan szerepel.

2.2 Jogdllisa

2.2.1 Az intézmény 6nallo jogi személy.
Alapitasanak ideje: 1952. oktober 26.
Az intézmény fenntartoja: K8szeg Varos Onkormanyzata
Az intézmény iranyitd szerve: Készeg Varos Onkormanyzatinak Képviselé-testiilete.
Az érvényes alapito okirat kelte: 2016. februar 25.
32/2016. (I1. 25.) K8szeg Varos Onkormanyzatinak Képvisel-testiiletének hatarozata
alapjan.
2.2.2 Az intézmény hivatalos bélyegzdi
a/ Kor alaku, Chernel Kalman Varosi Konyvtar, Készeg felirattal, kozepén a Magyar
Koztarsasag cimerével.


mailto:chernel@vk-koszeg.bibl.hu

b/ Téglalap alakl fejbélyegzd, azonos felirattal, a székhely, a levelezési cim, a telefon-
,a fax- és az addszam feltiintetésével.
¢/ Ellipszis alaku, Gn. tulajdonbélyegz6 Chernel Kalméan Varosi Konyvtar - Kdszeg
szoveggel.

2.2.3 Az intézmény logoja:

2.2.4 Az intézmény képviseldje: a kinevezett igazgato és az altala kinevezett munkatars.

2.3 Gazddlkoddsi modja

2.3.1 Az intézmény nem Onalldéan gazdalkodo, de a koltségvetési eldiranyzatok feletti rendelkezési jogosultsag
szempontjabol teljes jogkorii szerv. Pénziigyi lebonyolité a Készegi K6zos Onkormanyzati Hivatal, ezért az
intézményre a hivatal tigyrendje és egyéb szabalyzoi érvényesek. A gazdalkodas részleteit a hivatal és az
intézmény kozott 1étrejott megallapodas tartalmazza. Az irasbeli kotelezettségvallalasok alairdsara az
igazgato, tavollétében az alairasi joggal rendelkezd személy jogosult. Ezek ellenjegyzdje a Koszegi Kozos
Onkorményzati Hivatal pénziigyi osztalyanak vezetdje.

A pénzfelhasznalas modjat a pénzkezelési szabalyzat rogziti.

2.3.2 Az intézmény fenntartdsi és miikodési koltségeit a naptari évre Osszedllitott - és a fenntartd altal
jovahagyott - koltségvetés iranyozza eld. A fenntartd koteles gondoskodni az alapitd okiratban rogzitett
alapfeladatok ellatasahoz sziikséges pénzeszkozokrdol. A fejlesztések kiegészitdi forrasai lehetnek még a
palyazatokbol és tdimogatdsokbol szarmazo bevételek. Az intézmény vallalkozasi tevékenységet nem folytat.
A konyvtar adoszdma: 15574486-1-18

A konyvtar szdmlaszdma: 11747051-15574486

2.3.3 Alaptevékenység besoroldsa:

Allamhaztartasi szakagazat: 910100 Konyvtari, levéltari tevékenység
Szakfeladatok:

910121  Alloméanygyarapitas

910123  Konyvtari szolgéltatasok

Kormanyzati funkciok:

082042  Konyvtari allomany gyarapitasa

082043  Konyvtari allomany feltarasa, megdrzése, védelme

082044  Konyvtari szolgaltatdsok

2.4 Szakmai dokumentumai, feladatai

2.4.1 Az intézmény miikodését a hatalyos jogszabdlyokkal dsszhangban 4ll6 kovetkezdé dokumentumok
hatarozzak meg:

- szervezeti €s milkddési szabalyzat

- alapito okirat

- belso szabalyzatok, éves munkaterv

2.4.2 A konyvtar feladata

Az elsdsorban Kdszeg és a varoskornyék lakossagat szolgalod intézmény szolgaltatasait mind a magyar mind
a kiilfoldi allampolgéarok igénybe vehetik. Nyilvanos konyvtar, és mint ilyen, az orszadgos, valamint a Vas
megyei Egyiittmiikodési Kor tagja.

Biztositja hasznaloi szdmdara a miivel6déshez, a tanuldshoz, a tovabbtanulashoz, a tovabbképzéshez, a szakmai
¢s kozéleti tajékozddashoz, az igényes szoérakozashoz és a szabadidd eltdltéséhez sziikséges konyvtari
anyagokat.



Nagy sulyt fektet azon konyvtari anyagok beszerzésére, feltarasara, amelyek Kdszeg és kornyéke multjat,
valamint jelenét mutatjak be.

Részt vesz a tanuloifjusag konyv- és konyvtarhasznalati ismereteinek gyarapitdsaban. Ennek érdekében
konyvtarhasznalati foglalkozéasokat szervez, kapcsolatot tart az iskoldk kdnyvtaraival. Mar az 6vodéasoknak is
ajanl foglalkozasokat.

Kozvetiti mas konyvtarak, kozgytijtemények és informacids intézmények szolgaltatésait.

Tevékenységét 6sszehangolja a helyi oktatasi és kozmiivelddési intézményekével.

2.4.3 A konyvtar szolgaltatasai és egyéb feladatai

- A konyvtari dokumentumok helyben hasznalata, illetve kdlcsonzése.

- Dokumentumok eldjegyzése, foglalasa helyben €s online

- Katalégushasznalat helyben és online

- Konyvtarkozi kdlcsonzés

- Szamitégéphasznalat, olvasoi wifi

- Nyomtatas, szkennelés, fénymasolas

- Fax kiildés-fogadas

- NAVA pont

- Induktiv hurok hallaskarosultaknak

- Olvasogép hasznalata, nagyitogép hasznalata

- Altalanos tajékoztatas az informécioszerzés lehetéségeirdl

- Szakirodalmi tdjékoztatds: dokumentumajanlds, irodalomkutatas, témafigyelés, bibliografiai
adatszolgaltatas, helyismereti, valamint kdzhaszni informaciés szolgalat, bibliografiakészités,
sajtofigyelés, kiadvanyok szerkesztése, megjelentetése

- Hasznalok képzése

- Kiilonféle rendezvények szervezése

- Kisk6zosségek mikodtetése

- Népszerlsitd (PR-)tevékenység. Kapcsolattartds a helyi intézményekkel és tarsadalmi
szervezetekkel. Csoportos konyv- és konyvtarhasznalati foglalkozasok szervezése

- Egyiittmiikddés keretében részt vesz a Vas Megyei Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer Kdszeg
kornyéki 14 telepiilés konyvtari feladatinak koordinalasaban.

- Konyvtar szakos hallgatokat fogad konyvtari gyakorlatra

- A konyvtari dokumentumok (avult, rongalt) selejtezése €s annak értékesitése

2.5 Az intézmény szervezeti egységei

A konyvtar szervezeti felépitésének modellezése
Dolgozo6i létszam: 9 16

igazgato:
1f6 kényvtaros

Feln&ttrészleg [ Gyermekrészleg ] [ Gazdasagi részleg ] Feldolgozé részleg
igazgatdhelyettes: kdnvvtaros 2 f6 gazdasagi lgvintézé szamitogépes

adatrogzit6 1 f6

1 L2 L2t Lann I

I kisegitd
[ segédkonyvtaros

Al aliaAasq++s 1 £X

A belsd szervezeti egységek meghatarozasanal a legfontosabb alapelv, hogy az intézmény feladatait a
kovetelményeknek megfelelden zavartalanul és zokkendmentesen lassa el.

A konyvtar munkajat az igazgat6 iranyitja, a feladat- és a hataskormegosztas a munkakori leirdsokban rogzitett
modon érvényesiil.



2.5.1 Olvasoszolgalati tevékenység

Feladat: a szolgaltatdsok biztositasa, lebonyolitasa (kdlcsonzés, eldjegyzés, konyvtarkozi kdlesonzés, helyben
hasznalat, felvilagositas, tanacsadas, altalanos ¢és szakirodalmi tajékoztatas, masolatok készitése,
rendezvények szervezése, ajanld kiadvanyok szerkesztése stb.), informatikai és PR-tevékenység, a
konyvtarkultira fejlesztése, hasznalok képzése, allomanyvédelem ¢€s -alakitas.

Funkcionalis elkiiloniilés:

- felndttrészleg
- gyermekrészleg

2.5.2 Gytijteményalakité munka

Gondoskodas az allomanygyarapitas, -gondozas, -kivonas ¢és a gépi feldolgozas zavartalan lebonyolitasarol, a
nyilvantartasok, leltarak vezetésérdl, a katalogusok épitésérol.

A dokumentumok adatainak rogzitése a SZIKLA integralt konyvtari rendszerben torténik.

A dokumentumallomany alakitdsanak szempontjait a gyljtokori, valamint a leltdrozasi és selejtezési
szabalyzat tartalmazza.

2.5.3 Gazdasagi ¢és ligyviteli teenddk ellatasa

A koltségvetéssel, pénzkezeléssel, iratforgalommal, személyzeti tigyekkel kapcsolatos feladatokat a gazdasagi
iigyintézd, az intézmény takaritasaval kapcsolatosakat a kisegitd alkalmazott végzi.

3. AZINTEZMENY VEZETESE

3.1 Az intézmeény vezetoje és feladatkore

A konyvtar igazgatoja felelds az intézmény szakszerli és torvényes miikodéséért, az ésszerli és takarékos
gazdalkodasért. Gyakorolja a munkaltatoi jogokat, és dont az intézmény miikodésével kapcsolatban minden
olyan tigyben, melyet jogszabaly nem utal mas hataskorbe.

Az igazgatd esetében a munkaltatoi jogokat Készeg Varos Onkorményzatanak Képviseld-testiilete gyakorolja.
Az aktudlis torvények altal meghatarozott esetekben egyeztetési kotelezettsége van az intézmény
szakszervezeti titkaraval.

Az igazgatdo munkajat az igazgatohelyettes segiti. Az igazgato tavollétében képviseli az intézményt, részt vesz
a palyazatok kidolgozéasaban és javaslatokat tesz a miikodéssel kapcsolatban.

3.2 Informadcios rend

Az intézmény igazgatoja sziikség szerint munkaértekezletet hiv 6ssze, amelyen a dolgozokkal
megbesz¢Eli az aktudlis teenddket.

A munkavallalok jogainak érvényesitése érdekében az 1992. évi XXXIII. kozalkalmazottak jogallasarol
torvény ¢és annak modositasai alapjan kell eljarni.

A munkaltaté a kovetkezd teriileteken dontései eldtt koteles egyeztetni és elképzeléseit véleményeztetni a
dolgozokkal:

- bels0 szabalyzatok elkészitése

- gazdalkodasbol szarmazd tobbletbevételek felhasznalasa

- akozalkalmazottakat érintd munkaltatoi intézkedések végrehajtasa



- akozalkalmazottak képzésével dsszefliggo tervek
- adolgozdok munkarendjének kialakitasa
- aszabadsagolasi terv elkészitése
Egyéb jogaikat a munkahelyi KKDSZ-alapszervezettel kotott Kollektiv szerzodés rogziti.

4, MUKODESI REND

Az intézmény miikodési rendje a kovetkezd nyitvatartasi idokhoz igazodik.

- Felnéttek szolgalata Altalaban A nyari tanitasi sziinet idején
kedd, szerda, péntek 8.30-17.30 8.30-17.00
cslitortok 8.30-19.00 8.30-17.00
szombat 8.30-13.00 8.30-12.00

- Gyermekrészleg
keddtdl péntekig 13.00-17.00 13.00-17.00
szombaton 8.30-12.00 zarva

A szokésos nyitvatartasi rendt6l valo eltérés:

Amennyiben iinnepnap péntekre esik, akkor szombaton a konyvtar zarva tart, helyette hétfén biztosit
nyitvatartast 8.30-16.00 6raig.

Tovabbi rendkiviili zarvatartasi nap: december 31.

A konyvtarhasznalok jogait €s kotelességeit a Konyv- és konyvtarhaszndlati szabalyzat tartalmazza.
A szolgaltatasok dijanak megallapitasa a képviseld-testiilet hataskore.

A konyvtar valamennyi dolgozoja felel0s:
- akozosségi tulajdon védelméért, allaganak megdrzéséért,
- akonyvtar rendjének, tisztasaganak fenntartasaért,
- az energia-felhasznalassal valo takarékoskodasért,
- atlz- és balesetvédelmi, tovabba a munkavédelmi szabalyok betartasaért.

5. ZARO RENDELKEZESEK

A szervezeti és miikodési szabalyzat alapjan késziilt igymeneti és szakmai belsé szabalyzatok, személyekre
¢és feladatokra szabott munkakori leirdsok az intézményi autondomia korébe tartoznak. Mindenkori
korszertisitésiikért vagy ujak készitéséért, a fenntartd altal jovadhagyott szmsz-hez valo illesztésiikért az
igazgato felelds.

A szervezeti és miikodési szabalyzat tartalmat az intézmény kollektivdja megismerte €s azzal egyetértett. A
jelen szervezeti és miikodési szabéalyzat a fenntartd jovahagyasaval 2019. majus 1. napjan 1ép hatélyba és
hatdrozatlan idére szol. Ezzel egyidejlileg hatdlyat vesziti az intézmény el6zd, 2015-ben jovahagyott
szervezeti és milkodési szabélyzata.



1.sz melléklet

A CHERNEL KALMAN VAROSI KONYVTAR DIJSZABASA
2019. majus 1-t6l

Beiratkozasi dij

- Felnétteknek 2000 Ft/év

- Diadkoknak (16 év felett, érvényes igazolas felmutatasaval) 1000 Ft/év

- Fogyatékkal ¢l6knek (érvényes igazolas felmutatisaval) 1000 Ft/év

- 70 év alatti nyugdijasoknak 1000 Ft/év

- 16 év alattiaknak és 70 év feletticknek ingyenes
Latogatojegy (névre szold) ingyenes
Kutatojegy (kolcsonzésre nem jogosit) 250 Ft/nap
Kiegészito szolgaltatas felnottrészlegbe torténo beiratkozas mellett
DVD 1000 Ft/hénap
Alkalmi DVD koélesonzés 500 Ft/darab
Kézikonyvtari konyvek
zarastol nyitasig torténd kolcsonzésre 200 Ft/darab
Késedelmi dijak
Felnéttreszleg 10 Ft/naptari nap/dokumentumegység
Gyermekrészleg 5 Ft/naptari nap/dokumentumegység

A kolcsonzési 1d6 lejarta utan 60 nappal tértivevényes ajanlva felszolitast kiild a konyvtar.
Késedelmi dij a SZIKLA program altal megadott + postakdltség.

Késedelmi dij DVD-re 1 160 Ft/naptari nap/dokumentumegység

Elveszett vagy megrongalodott

dokumentumok téritése szabalyzatban foglaltak szerint
Irodalomkutatas

- alapdij: keresésre forditott 6radij 500 Ft/ 6ra

Tarsintézmények szdmara egyedi elbirdlés alapjan.
Konyvtarkozi kolcsonzés postakoltsége postai dijszabds szerint
Nyomtatas

- fekete-fehér 50 Ft/oldal

- kép nyomtatasa (ff) 100 Ft/oldal

- szines nyomtatas 200 Ft/oldal



Fénymasolas
Al4-es méret
A/3-as méret
A/3-asnal nagyobb méretrol torténé masolas

Egyéb szamitogépes szolgaltatas
- szkennelés A/4-es méretben
- szkennelés A/3-es méretben

- szkennelés A/2-es méretben
- CD-, DVD-iras

Szamitogéphasznalat, internet
- konyvtari tagoknak
- 10 orara sz616 bérlet
- nem konyvtari tagoknak
- haldzati csatlakozo hasznalata
- WIFI

Telefax hasznalat

- fogadas

- kiildés: 94-es korzetszamon beliil
korzethataron kiviil
kulfoldre
az egyes dijzonak szerint
1-9-es
10-es
11-es

Az arak forintban értendok.

50 Ft/oldal
100 Ft/oldal
150 Ft/oldal

100 Ft/oldal
200 Ft/oldal
500 Ft/oldal
500 Ft/db

100 Ft/ora
800 Ft/db

200 Ft/télora, 300 Ft/ ora
200 Ft/6ra
téritésmentes

50 Ft/oldal
200 Ft/oldal
300 Ft/oldal

400 Ft/oldal
600 Ft/oldal
1250 Ft/oldal



2.sz. melléklet
A Chernel Kalman Varosi Konyvtar konyvtarhasznalati szabalyzata

1. AKONYVTARHASZNALAT FELTETELEI
A koészegi Chernel Kélman Varosi Konyvtar nyilvanos konyvtar, szolgaltatasait barki igénybe veheti, aki
regisztraltatja magat és a konyvtarhasznalati szabalyzatot elfogadja és magara nézve kotelezden elismeri.
Az intézmény helyhez kotott szolgéltatasai a mindenkor érvényes nyitvatartdsi idoben vehetok igénybe.
A hasznalok lehetnek konyvtari tagok és konyvtarlatogatok.
Regisztracio
A Konyvtar az alapszolgaltatasokat térités nélkiil igénybe vevé konyvtarhasznald személyi adatait
beiratkozasi dij nélkiil regisztralja. A regisztracid a konyvtarhasznald adatainak személyesen torténd
nyilvantartasba vétele. A regisztracio soran latogatojegyet kap a konyvtarlatogato.
Beiratkozas, konyvtari tagsag
A konyvtar az alapszolgaltatason til egyéb szolgaltatasainak igénybevételére is jogosit.
A konyvtarhasznalonak a beiratkozéaskor a kovetkezd személyes adatait kell kdzolnie és igazolnia személyi
igazolvannyal vagy utlevéllel és lakcimkartyaval: név, anyja neve, sziiletési helye ¢€s ideje, lakcime és
igazolvany vagy utlevél szama.
A beiratkozas személyesen, a belépési és adatkezelési nyilatkozat kitoltésével torténik, melyet az olvaséd
alairasaval hitelesit.
A személyes adatokban bekovetkezett valtozdsokat a konyvtarhasznald koteles bejelenteni a konyvtarnak.
A tagsag érvényessége a beiratkozastol szamitott egy évre szOol, megujitasa a tagdij befizetésével és az adatok
egyeztetésével torténik. A mindenkori beiratkozasi dijat az aktudlis dijszabas tartalmazza.
A Konyvtar névre sz6lo olvasojegy kibocsatasaval biztositja a beiratkozott hasznald részére a Konyvtar
akadalymentes hasznalatat, a dijszabasokban meghatarozott feltételek szerint.
16 év alatti gyermek, illetve mas nem cselekvOképes személy beiratkozasa esetében sziikséges a
Kezességvallalo. A Kezességvallalo kezességet vallal a konyvtarba beiratkozott kiskortért, illetve nem
cselekvOképes személyért.
Kutatojegy valtasa
Kutatoéjegyet csak érvényes regisztracioval rendelkezok valthatnak. A jegy adott napra érvényes. A kolcsonzés
¢s konyvtarkozi kolesonzésen kiviil, minden szolgaltatas igénybe vehetd vele.

Kedvezmények
Nem kell beiratkozasi dijat fizetni a 16 év alatti és 70 év feletti személy beiratkozasakor, valamint konyvtari
dolgozdknak és muzealis intézmények és a levéltarak dolgozoinak.

Konyvtarunk 50 %-os kedvezményt nyujt a fogyatékkal éloknek, nyugdijasoknak, és a 16 év feletti érvényes
didkigazolvannyal rendelkezd tanuloknak, hallgatoknak.

A kedvezmények jogossagat igazolni kell: nyugdijas igazolvany, érvényes didkigazolvany, fogyatékkal élok
igazolvanya.

2. SZOLGALTATASOK
Térités nélkiil (ingyenes konyvtari latogatdjeggyel) igénybe vehetd alapszolgaltatasok:
konyvtarlatogatds, gyljteményrészek helyben hasznélata (kivéve a helyismereti gylijtemény, amely
kutatojeggyel hasznalhato), kataldgusok hasznalata, folyodirat helyben olvasasa, wifi
Téritéses szolgaltatdasaink
dokumentum kolcsonzés (konyv, folydirat, kotta, térkép, hanglemez, kazetta, diafilm, CD, DVD, Video)
konyvtarkozi kolesonzés, irodalomkutatds, szamitogéphasznalat, nyomtatas, szkennelés, fénymasolas,
CD-, DVD-iras (fajlok irdsa, nem masolés!), FAX kiildés-fogadas
Kolcsonzés
A kolesonzés a sajat névre szolo érvényes olvasodjeggyel torténik.
A szabadpolcon elhelyezett konyvek koziill mindenki maga valasztja ki a szdmara sziikséges dokumentumot.
A konyvtarbol 10 (kiegészitd tagsag nélkiili) dokumentum kolcsondzhetd ki alkalmanként: a konyvek,
hangoskonyvek, diafilmek, CD 3 hétre, a folyoiratok 1 hétre.
A gyerekek csak a korosztalyi érdeklddésiiknek megfeleld dokumentumokat kdlcsondzhetnek.
A kézikonyvtari dokumentumok kolcsonzése a konyvtar zarva tartasanak idejére torténik térités ellenében.




Kiegészito tagsag

DVD a felnéttrészlegbe torténd beiratkozas mellett megfeleld kiegészito tagsaggal kolcsondzhetd (3 darab 1
hét idétartamra). Itt nincs hosszabbitasi lehetdség. E dokumentumok kolesonzésének lejartakor nem kiildiink
felszolitot, a visszahozatalkor kell megtériteni a késedelmi dijat.

Eljjegyzés

A kolcsonzésben 1évo keresett dokumentum eldjegyezhetd személyesen, telefonon vagy e-mailen és az online
kataléguson keresztiil is.

Hosszabbitas

Amennyiben nincs eldjegyzés a kikolesonzott dokumentumokra, a konyvtarhasznald személyes, telefonos,
vagy e-mailes kérésére kétszer meghosszabbitjuk a lejarat idejét.

Késedelem

Ha a hasznal6 nem kéri a hosszabbitast és a megadott hataridére nem hozza vissza a kikdlcsonzott
dokumentumokat, akkor a kolcsonzési id6 lejarta utan 60 nappal felszolitot kiildiink és késedelmi dijat
szamolunk fel, melynek mértékét szintén a dijszabas tartalmazza.

Dokumentumtérités

Minden olvasé koteles a hasznalt dokumentumokért anyagi felel0sséget vallalni, az elveszett vagy
megrongalddott dokumentumot koteles potolni vagy a konyvtar altal megallapitott gylijteményi értéket
megtériteni. A dokumentumok kiszamitdsanak értékét szabalyzat tartalmazza.

Konyvtarkozi kolcsonzés

Konyvtarkozi kdlesonzéssel biztositjuk tagjainknak azokat a dokumentumokat, amelyek nem talalhatok meg
a konyvtar allomanyaban. A hazai vagy kiilfoldi konyvtarbol érkezett dokumentumokra a kolcsonadod
konyvtar szabdlyai és feltételei vonatkoznak.

Az olvasot terheli a dokumentum postakdltsége, melyrdl elozetesen a varhato koltségek vallalasardl irdsban
(nyomtatvanyon) nyilatkozni sziikséges.

Szamitogéphasznalat

A szamitogép haszndlatat a szamitogépeknél taldlhaté szamitdogéphasznalati szabdlyzat tartalmazza.
Elektronikus iigyintézés

Elektronikus tligyintézéshez (a 2011. évi CLXXIV. térvénnyel modositott 2004. évi CXL tv. A kozigazgatasi
hatosagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairdl értelmében), az olvasoi szamitdgépek térités nélkiil
hasznalhatok, azonban sziikséges hozza a konyvtari regisztracio.

Reprogridfiai szolgdltatds

A konyvtar az allomdnyaba tartozd dokumentumokbdl az 1999. évi LXXVI torvény a Szerzdéi jogrol
rendelkezéseinek betartasaval fénymasolatot készithet.

Ruhatar

Valamennyi konyvtarlatogatd, beleértve a rendezvények résztvevdit is, koteles kabatjat és taskdjat a
ruhatarban vagy az el6térben taldlhatd zarhato értékmegdrzd szekrényekben elhelyezni, melyek hasznalata
dijmentes.

A kéonyvtarhasznalok kotelezettségei

A hasznalok kotelesek a konyvtarakban altalaban elvarhato viselkedést tanusitani. A tobbi olvaso, latogato
miivelddését, munkdjat nem zavarhatjdk meg. A konyvtar olvasoi tereiben tilos étkezni, italt fogyasztani,
tovabba a konyvtar egész €piiletében hangoskodni, futkarozni, életvitelszertien tartozkodni.

Vizes, saros id6ben a felndtt olvasoéi térben a konyvtari papucs viselése kdtelezo.

Tilos haziallatot bevinni intézménylink egész teriiletére, kivételt képez a vakvezetd €s segitd kutya.
Eszkozeink és dokumentumaink védelme érdekében kérjiik konyvtarhasznaldinkat a konyvtarhoz ill6 apolt,
tiszta megjelenésre.

Az intézmény minden lényeges koriilmény megvizsgalasa mellett korlatozhatja a hasznélati jogot. Idélegesen
vagy véglegesen kizarjuk az intézménybdl azt a latogatot, aki megjelenésével, vagy viselkedésével zavar
masokat a konyvtar rendeltetésszerti hasznalatdban. Ugyanezen rendelkezés vonatkozik a szdndékosan kart
okoz6 vagy a konyvtari tulajdon eltulajdonitasan tetten ért személyre.

Sziikség esetén ilyenkor kartéritési igénnyel 1éphet fel vele szemben a konyvtar.

Az olvasok a szolgaltatdsokkal kapcsolatos észrevételeiket jelezhetik az ,,Olvasék konyvé”-ben és
személyesen a konyvtar igazgatdjdnak vagy az intézmény fenntartojanak.

Jelen konyvtarhasznalati szabalyzat modositasat a hasznaldk is kezdeményezhetik.



Olvasoi panaszok
Az olvasok és a konyvtarlatogatok - amennyiben a kdnyvtar dolgozoéinak valamely intézkedését sérelmezik -

a konyvtar vezetdjéhez fordulhatnak, illetve a konyvtar panaszkezelési szabalyzatanak megfeleléen a
panaszbejelentd tirlap kitdltésével hivatalos panaszkezelést kezdeményezhetnek.



